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1. OBJETIVOS

O Procedimento de Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao
Terrorismo da DAPPER SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO, doravante chamada de DAPPER,
parte integrante da Politica de PLD/FT tem o objetivo de estabelecer fluxos e procedimentos para
garantir a conformidade com a legislagao, normas e regulamentos sobre lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo. Ademais, pretende orientar e determinar as responsabilidades e
atribuicdes dos funcionarios, colaboradores e prestadores de servigos relevantes, prevenindo
riscos legais, operacionais, de conformidade e de imagem decorrentes destes ilicitos.

1.1. DO REGISTRO, ANALISE E COMUNICAGAO DAS OPERAGOES.

As operacdes destacadas por e-mail sobre indicios de enquadramento na politica e
PLDFT enviado pelas areas e colaboradores, assim como os demais processos de
levantamentos internos para apontamentos de indicios de PLDCFT, bem como a
decisao de relata-las ao COAFSISCOAF, deverao ser documentadas e arquivadas.

A Diretoria Financeira Administrativa comunicara ao COAFSISCOAF, apds aprovacao
ao COMITE DE PLD/FT, qualquer proposta ou realizagdo de operagdes cujo limite
fixado por esse 6rgao tenha sido ultrapassado e que, ao mesmo tempo, apresentarem
indicios de crimes de “lavagem” ou ocultacao de bens, direitos e valores.

2. ATIVIDADES DAS AREAS NOS PROCEDIMENTOS INTERNOS DE PLD/FT

As atividades e responsabilidades das diversas areas estao definidas na Politica Institucional de
PLDFT, que compreendem desde a prospecgao, preenchimento do cadastro, analise cadastral e
de crédito, processos de PLDFT. Também considerar as orientagcbes que poderdo auxiliar nos
acompanhamentos na Cl — 003 — Politica Conhega Seu Cliente.
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3. ATIVIDADES DE MONITORAMENTO E ANALISE
3.1 DIRETORIA FINANCEIRA ADMINISTRATIVA

Monitoramento dos relatorios de indicios de lavagem de dinheiro, nos quais s&o
identificadas operagdes de financiamentos, principalmente de motos novas e usadas,
com atipicidades e montagem dos processos para a apresentagao e definigdo com o
Comité de PLD/CFT, visando a comunicacdo ou nao ao COAF - Conselho de
Controle das Atividades Financeiras;

Os indicadores de atipicidades estao relacionados no item 4 deste;

As informagdes recebidas em atendimento a Resolugdo BACEN n° 44, inseridas no
item 6, deverdo merecer analise e se consumadas proceder as comunicagdes
definidas;

Guarda dos dossiés e comunicagbes ou nao referendadas pelo Comité de PLD/CFT,
por dez anos fiscais completos;

Comunicagcdo ao COAF/SISCOAF das operagdes com indicios de crime de
‘lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores, previamente apresentados e
definidos no Comité de PLD/FT, no prazo de 24 horas apés a decisao;

Até os dez primeiros dias do ano seguinte, proceder a Comunicacado Negativa ou de
Inocorréncia, COAF/SISCOAF, da nao ocorréncia de comunicacbes de casos de
indicios no ano anterior;

Periodicamente consultar no sitio do COAF/SISCOAF sobre as notas das
comunicacgdes de indicios efetuadas, a fim de procurar aprimorar os conteudos;

As comunicacbes das areas internas a Diretoria Financeira Administrativa deverao

ser feitas através do e-mail corporativo.

3.2 PROMOTORAS DE VENDAS E REVENDEDORAS CADASTRADAS

A cada proposta negociada, se detectadas nas atividades dos clientes situa¢des que
poderdo estar enquadradas nas definicbes da regulamentagdo de crimes de LD/FT,
deverdao comunicar a, a Diretoria Financeira Administrativa através do e-mail
corporativo, para proceder as analises.

3.3 ANALISTA DE CREDITO (EMPRESA DMU SERVIGOS)

Por ocasiao da recepcao e analise dos dados cadastrais, ao detectar indicadores de
indicios de PLDFT, baseados principalmente na Carta-Circular BACEN n® 4001,
proceder o encaminhamento completo da documentagao analisada, com o maximo de
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informacdes coletadas, ao Diretor Financeiro Administrativo, através do e-mail
corporativo.

3.4 AREA DE FORMALIZAGAO E BACK-OFFICE

e Por ocasiao das solicitacbes de financiamentos, no recebimento da documentacgao das
Promotoras de Vendas, proceder a analise formal dos documentos, sempre levando
em consideragdo: midias negativas, situacdo do CPF ou CNPJ na receita, listas
restritivas, condigdo de Pessoa Exposta Politicamente com processos em andamento.
Na deteccdo de indicadores negativos informar a Diretoria Financeira Administrativa,
encaminhando toda documentagdo para eventual analise e sugestdo ao Comité de
PLDFT, de comunicacio ou ndo ao COAF SISCOAF

e Proceder as analises das solicitagdes de financiamentos em atendimento a Resolugao
BACEN n° 44, conforme orientagdes no item 6, e na detecgdo informar a Diretoria
Financeira Administrativa, encaminhando toda documentacgao utilizada na analise.

3.5 Cobranga

e Solicitagbes de emissdo de boletos com valores fracionados;

¢ Liquidagao de 100% do financiamento apés renegociagao de atraso;
e Sempre comunicar a Diretoria Financeira Administrativa através do e-mail
corporativo.

3.6 Areade Cadastro
¢ Na deteccao de indicio de crime de PLDCFT, por ocasiao das avaliagoes e analises
das fichas cadastrais, considerando os indicadores da Carta Circular BACEN n°
4.001, como por exemplo: falsa informagao, falta de documentos identificatérios,
ndo comprovacao da capacidade financeira, entre outros.
e Sempre comunicar a Diretoria Financeira Administrativa, através do e-mail
corporativo.

3.7 Demais Areas e Colaboradores
e As demais areas deverdo estar atentas a ocorréncia de fatos atipicos dentro das

suas atividades diarias, no que se refere a PLD/FT, devendo, se detectados,

informarem a Diretoria Financeira Administrativa, através do e-mail corporativo.
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4. INDICADORES DE ATIPICIDADES DAS OPERAGOES

Além dos relatérios de monitoramento continuo destacamos situagdes de atipicidades de
operagdes, que poderdo ocorrer baseadas na Carta-Circular BACEN n° 4.001, vigente a partir de
01/10/2020.

Esses indicadores deverao ser analisados incialmente pelas areas internas e os resultados das
analises repassadas a Diretoria Financeira Administrativa, para complementag¢do e montagem dos
dossiés. Se a operacao for realmente considerada suspeita devera ser apresentada ao COMITE
DE PLD/CFT para decisao e registro em ata especifica.

4.1 Indicadores de indicios especificos da atividade — Carta-Circular n® 4.001

Il - Situacdes relacionadas com a identificacdo e qualificacdo de clientes:

a) resisténcia ao fornecimento de informagdes necessarias para o inicio de
relacionamento ou para a atualizagdo cadastral,

b) oferecimento de informacao falsa;

c) prestagao de informacgéao de dificil ou onerosa verificagao;

d) operagbes em que nao seja possivel identificar o beneficiario final,
observados os procedimentos definidos na regulamentagao vigente;

e) representacdo de diferentes pessoas juridicas ou organizagdes pelos
mesmos procuradores ou representantes legais, sem justificativa razoavel
para tal ocorréncia;

f) informacdo de mesmo endereco residencial ou comercial por pessoas
naturais, sem demonstracio da existéncia de relagao familiar ou comercial;
g) incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados
com o padrao apresentado por clientes com o0 mesmo perfil;

h) informagdes e documentos apresentados pelo cliente conflitantes com as
informacdes publicas disponiveis;

i) socios de empresas sem aparente capacidade financeira para o porte da
atividade empresarial declarada.

VI - Situacdes relacionadas com operacdes de crédito no Pais:

a) operacdes de crédito no Pais liquidadas com recursos aparentemente
incompativeis com a situagao financeira do cliente;

b) solicitacao de concessao de crédito no Pais incompativel com a atividade
econdmica ou com a capacidade financeira do cliente;

c) operacgéao de crédito no Pais seguida de remessa de recursos ao exterior,
sem fundamento econdmico ou legal, e sem relacionamento com a
operacgao de crédito;
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d) operacbes de crédito no Pais, simultdneas ou consecutivas, liquidadas
antecipadamente ou em prazo muito curto;

e) liquidagdo de operagdes de crédito ou assuncédo de divida no Pais por
terceiros, sem justificativa aparente;

f) concessao de garantias de operagdes de crédito no Pais por terceiros nao
relacionados ao tomador;

g) operacao de crédito no Pais com oferecimento de garantia no exterior por
cliente sem tradigao de realizacado de operacdes no exterior;

h) aquisicdo de bens ou servigos incompativeis com o objeto da pessoa
juridica, especialmente quando os recursos forem originados de crédito no
Pais.

IX - Situagdes relacionadas a pessoas ou entidades suspeitas de envolvimento com
financiamento ao terrorismo e a proliferacédo de armas de destruicdo em massa:

a) movimentagbes financeiras envolvendo pessoas ou entidades
relacionadas a atividades terroristas listadas pelo Conselho de Seguranca
das Nagdes Unidas (CSNU);

XV - Situacdes relacionadas a BNDU e outros ativos nao financeiros:

a) negociagcao de BNDU ou outro ativo ndo financeiro para pessoas naturais
ou juridicas sem capacidade financeira;

b) negociagdo de BNDU ou outro ativo n&o financeiro mediante pagamento
em espécie;

c) negociagdo de BNDU ou outro ativo nao financeiro por prego
significativamente superior ao de avaliagéao;

d) negociagao de outro ativo nao financeiro em beneficio de terceiros.

XVII - Situacdes relacionadas com operacoes realizadas em municipios localizados em

reqgides de risco:

a) operacgao atipica em municipios localizados em regides de fronteira;

b) operacdo atipica em municipios localizados em regides de extragao
mineral;

c) operacao atipica em municipios localizados em outras regides de risco.

XlII - Situacoes relacionadas com funcionarios, parceiros e prestadores de servicos

terceirizados:

a) alteracdo inusitada nos padrdes de vida e de comportamento do
empregado, do parceiro ou de prestador de servigos terceirizados, sem
causa aparente;
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b) modificagdo inusitada do resultado operacional da pessoa juridica do
parceiro, incluido correspondente no Pais, sem causa aparente;

¢) qualquer negécio realizado de modo diverso ao procedimento formal da
instituicdo por funcionario, parceiro, incluido correspondente no Pais, ou
prestador de servicos terceirizados;

d) fornecimento de auxilio ou informagdes, remunerados ou nao, a cliente
em prejuizo do programa de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo da instituicdo, ou de auxilio para estruturar ou
fracionar operacoes, burlar limites regulamentares ou operacionais.

5. MONITORAMENTO PREVENTIVO DE PLD/FT
O monitoramento preventivo de PLD/FT devera ser abastecido por relatérios emitidos pelas
diversas areas e encaminhados pelo e-mail corporativo a Diretoria Financeira Administrativa,
para a complementacéo das analises e montagem dos dossiés.
Esses dossiés de indicios querem sejam comunicados ou ndo ao COAF SISCOAF, o prazo de

guarda sera de 10 anos conforme Circular BACEN n° 3.978.

Além das informagdes recebidas das diversas areas, a Diretoria Financeira Administrativa
devera se utilizar mensalmente dos relatérios periédicos abaixo relacionados para execugéo

das analises:

Principais critérios utilizados para analises:

* Renda e Patriménio do cliente incompativeis com as operagdes por ele contratadas;
* Quantidade elevada de operagdes no periodo;

* Telefone, endereco, procurador e avalistas iguais para clientes distintos;

» Contratacao de operagdes ndo condizentes com o perfil do cliente;

* Alteractes frequentes de dados cadastrais;

* Quitagbes antecipadas;
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6. RESOLUCAO BACEN N° 44

Em atendimento a Resolugdo BACEN ° 044, a DAPPER procurou adequar seus controles,
apesar de, das caracteristicas e valores de suas operagdes de financiamentos, e estabeleceu
o seguinte procedimento:

Analise Inicial: por ocasidao da proposta de uma nova operacao, o analista pesquisa
se um cliente esta listado nas Listas restritivas do CSNU e OFAC.

Periodicidade: A cada nova operacdo o analista verifica se as partes ndo possuem
restricdes, e mensalmente a base de dados é cruzada com as listas.

Relatério Mensal: O relatério de cruzamento mensal devera permanecer arquivado no
minimo por 05(cinco) anos, visando atender as solicitagdes dos 6rgaos fiscalizadores.

As informagdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas - CSNU, estio disponiveis por meio
do sitio da internet, pelo endereco eletrénico https://www.un.org/securitycouncil/.

6.1 — COMUNICAGAO

Entendemos que mesmo pelas caracteristicas e valores das operagoes, fica
definido que na eventualidade da necessidade de comunicagao, de eventuais
informacgoes, cabera a Diretoria Financeira Administrativa com registro em Ata
especifica através dos seguintes canais:

| - Banco Central do Brasil, por meio do sistema BC Correio;

Il - Ministério da Justica e Seguran¢a Publica; e

lll - Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), na forma
utilizada para efetivar as comunicagdes previstas no art. 11, inciso Il, da
Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998.

O dossié que devera compor essa comunicagao tera sua guarda estabelecida pela
Circular BACEN n° 3.978, por 10 anos.
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7. HISTORICO DAS ATUALIZAGOES
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Diretor Financeiro Administrativo Marisa Dapper





